厦门市观音山城市服务集团有限公司
尤溪分公司滨江阳光一期、开元宝邸一期、四期的
绿化管养服务
采
购
文
件
采购单位：厦门市观音山城市服务集团有限公司
采购时间：2024年02月18日
一、采购项目概况：
   1. 采购项目名称：尤溪分公司滨江阳光一期、开元宝邸一期、四期的绿化管养服务
2.项目编号：               
二、采购内容与范围、最高控价：
（一）采购内容：
尤溪分公司滨江阳光一期、开元宝邸一期、四期的绿化管养服务。
（二）采购范围
1．滨江阳光一期绿化面积：6201.5平方；
2. 开元宝邸一期绿化面积：13374.47平方；
3. 开元宝邸四期绿化面积：7137.637平方；
共计管养绿化面积：26713.607平方。
（3） 项目最高控制价
人民币壹拾陆万捌仟贰佰玖拾伍元柒角贰分（¥168295.72元/年，单价6.3元/年）。本项目为包干报价（包含所有人工、税金、养护措施费、肥料、工具、涂白剂、车辆、标识标牌等一切费用）。
三、服务质量具体标准及要求（详见附件2）
1、浇水
为满足植物正常生长，应及时浇水，做到每天对所养护的绿化植物日常每天至少浇灌1次。在久未下雨干旱时期，应增加浇水频率，并注意抗旱浇水或及时进行灌溉。
2、施肥
每年施肥2次以上。施肥时采用撒施，在雨后土壤潮湿或湿润时进行；或者施肥后要及时浇水。高大树木（乔木、灌木）采用穴施，在树根周围挖均匀小洞，肥料施入后覆土浇水。
3、修枝整形
（1）草坪修剪要求每年4次以上。
（2）绿篱修剪要求每年6次以上。
（3）落叶乔木修剪每年2次以上。
4、松土除草
树穴每年整理3次以上，边沟整理2次以上。
夏天一般隔一段时间除草一次，草坪中杂草应及时挑除，常年保持草坪中无高大杂草，纯净率达90%以上。
绿化带发现有杂生植物、爬藤等应及时予以连根清除。
5、病虫害防治
每年病虫害预防性防治消杀4次以上，（针对突发病虫害防治不计在内）
6、防抗台风及意外
台风侵袭前对树木逐一检查，凡不符合要求的支架及时紧固，绑扎时用铁丝，绑扎点应衬垫橡皮，确保不损伤树皮，竹类可串连起来固定。
7、管护安全
施用农药时要确保安全：一要提前报告；二要挂牌警示；三要施用低毒高效农药；四作业人员要做好防护工作。
8、补植
成交人所养护的乔木因未及时做好支护及病虫害防治工作，造成苗木死亡，由成交人按原苗木规格补植恢复。
9、成交人在养护期间产生的生产垃圾、自然原因或其他事故产生的枯枝、断枝造成的交通事故和人员伤害及相关不良影响的，概由成交人负责。
10、绿化养护期间，其他相关的人工费、农药、工具、车辆、材料、设施维护及税收、劳务纠纷等各种所需费用，由成交人承担。
11、成交人在养护期间内自觉接受采购方监督。突击性任务和迎检活动须无条件配合。
12、严格按照我司ISO“三体”管理标准执行，主动接受采购方检查监督，服务质量不符合标准，采购方有权严格处罚，按条款列入考核，与当季服务酬金挂钩。
四、投标资格要求
1、企业法定代表人授权书原件及被授权人身份证复印件 (若法定代表人直接投标，只须提供其身份证复印件) （加盖公章）。 
2、投标人须具有国家工商行政管理部门批准的园林绿化行业的营业执照复印件（加盖公章）。 
3、公司业绩、需出具有从事绿化养护二年（含）以上经验、提供绿化养护合同等证明文件（加盖公章）。
4、管养人员的社医保或第三方责任险缴交记录（加盖公章）。
5、需提供管养服务方案和工作计划安排（加盖公章）。
6、管养报价清单（加盖公章）。
7、管护服务期限：自签订合同之日起一年。
8、投标响应人在国家企业信用信息公示系统（福建）网站上有 “列入经营异常名录信息”、“列入严重违法失信企业名单（黑名单）”记录即为不合格投标人，按废标处理。
五、响应人须知
 1.响应文件编制应包括以下内容: 响应声明、报价一览表、响应人资格资料、法定代表人身份证复印件（如不是法定代表人，需要提供被委托人身份证复印件及授权委托书）、营业执照复印件、公司业绩表、操作人员信息情况、相关资质证书等，以上资料均盖公章。响应文件须贰份，壹份正本壹份副本。
六、服务期限：
服务时间：壹年；本项目为可延续采购的服务项目，在预算资金有保障，服务标准不降低、养护服务价格不提高及月度、年度服务评价得分90分以上的情况下，可以延续签订合同一年，合同一年一签（合同期限最多不超过叁年）。
七、付款方式： 
每季度以对公转账方式支付。
八、采购方式及结果
1、采购方式：询价采购；
2、采购结果：在符合采购需求、质量和服务相符的前提下,采用有效报价最低者为成交供应商。响应人的报价不得高于采购人的控制单价，否则废标。
九、采购截止时间：2024年02月27日17时
响应人应在采购截止时间之前将密封并在封签处加盖单位公章的响应文件寄达厦门市思明区台北路1-1号海西金谷广场T1号楼3层，递交后概不退还；逾期寄达（以签到为准）、未寄达指定地点及未按响应文件要求密封的投标文件均不予接受，视为自动弃权，责任自负。
十、开标
1、开标地点：厦门市思明区台北路1-1号海西金谷广场T1号楼3层会议室
2、开标时间：暂定2024年02月28日上午9时（若有变动另行通知）。
 厦门市观音山城市服务集团有限公司
                           2024年02月18日
    附件1
报价一览表
投标单位名称（公章）：                                                         
采购项目名称：厦门市观音山城市服务集团有限公司尤溪分公司绿化管养服务 
	序号
	管养地点
	绿化面积(m²)
	单价(元/平方.年)
	金 额 ( 元 )

	1
	滨江阳光一期
	6201.5
	
	

	2
	开元宝邸一期
	13374.47
	
	

	3
	开元宝邸四期
	7137.637
	
	

	合计
	


备注：本项目为包干报价（包含所有人工、税金、养护措施费、肥料、工具、涂白剂、车辆、标识标牌等一切费用）。
投标代表签字 ：                        
职         务：                        
联  系  电  话：                        
日          期：       年    月    日
附件2
尤溪分公司滨江阳光一期、开元宝邸一期、四期
绿化委外管养采购内容标准及要求
1、 招标项目概况：
1、项目内容：负责尤溪分公司滨江阳光一期、开元宝邸一期、四期绿化管养服务。
2．滨江阳光一期绿化面积：6201.5平方；
3. 开元宝邸一期绿化面积：13374.47平方；
4. 开元宝邸四期绿化面积；7137.637平方；
共计管养绿化面积：26713.607平方。
二.服务质量具体标准及要求：
1.浇水
为满足植物正常生长，应及时浇水，做到每天对所养护的绿化植物日常每天至少浇灌1次。在久未下雨干旱时期，应增加浇水频次，并注意抗旱浇水或及时进行灌溉。
2.施肥
每年施肥2次以上。施肥时采用撒施，在雨后土壤潮湿或湿润时进行；或者施肥后要及时浇水。高大树木（乔木、灌木）采用穴施，在树根周围挖均匀小洞，肥料施入后覆土浇水。
3.修枝整形
（1）草坪修剪要求每年4次以上。
（2）绿篱修剪要求每年6次以上。
（3）落叶乔木修剪每年2次以上。
4.松土除草
树穴每年整理3次以上，边沟整理2次以上。
夏天一般隔一段时间除草一次，草坪中杂草应及时挑除，常年保持草坪中无高大杂草，纯净率达90%以上。
绿化带发现有杂生植物、爬藤等应及时予以连根清除。
5.病虫害防治
每年病虫害预防性防治消杀4次以上（针对突发病虫害防治不计在内）。
6.防抗台风及意外
台风侵袭前对树木逐一检查，凡不符合要求的支架及时紧固，绑扎时用铁丝，绑扎点应衬垫橡皮，确保不损伤树皮，竹类可串连起来固定。
7.管护安全
施用农药时要确保安全：一要提前报告；二要挂牌警示；三要施用低毒高效农药；四作业人员要做好防护工作。
8.补植
成交人所养护的乔木因未及时做好支护及病虫害防治工作，造成苗木死亡，由成交人按原苗木规格补植恢复。
9.成交人在养护期间产生的生产垃圾、自然原因或其他事故产生的枯枝、断枝造成的交通事故和人员伤害及相关不良影响的，概由成交人负责。
10.绿化养护期间，其他相关的人工费、农药、工具、车辆、材料、设施维护及税收、税费、劳务纠纷等各种所需费用，由成交人承担。
11.成交人在养护期间内自觉接受采购方监督。突击性任务和迎检活动须无条件配合。
12.严格按照我司ISO“三体”管理标准执行，主动接受采购方检查监督，服务质量不符合标准，采购方有权严格处罚，按条款列入考核，与当季服务酬金挂钩。
三.其它相关要求： 
1.成交供应商与采购人需签定绿化管养服务合同，本合同服务期限一年；本项目为可延续采购的服务项目，在预算资金有保障，服务标准不降低、养护服务价格不提高及月度、年度服务评价得分90分以上的情况下，可以延续签订合同一年，合同一年一签（合同期限最多不超过叁年）。
2.成交供应商需提供单位的营业执照复印件一份，管养工人身份证明复印件一份，。
3.成交供应商应接受和遵守采购人制定的各项规章制度。
4.管养期间如有损坏我司公共设施或污染小区环境等方面的违规违法行为，均由成交供应商承担，我司概不负责。
5.成交供应商服务人员的工伤风险，或在我司管理区域内作业过程中所引起的一切安全事故、治安或刑事事件，成交供应商应承担所有责任，我司不承担任何责任和费用。
6成交供应商在履约期间未按要求及时完成绿化管养工作任务，造成业主投诉，影响环境卫生，经查核实的采购人有权从当季度支付的服务费中扣除当季支付费用的5%作为采购人的损失。如出现两次以上的同等现象，属于情节严重，我司可终止服务协议。 
7. 因成交供应商在工作区域造成他人人身伤害、财产损失、严重损害甲方声誉的行为，成交供应商除赔偿相应的经济损失外，采购人有权扣除成交供应商当季度结算绿化管养费总额的10%作为违约金。
8. 未经采购人书面许可，成交供应商不得将其服务项目的任何权利和义务转让或分包给第三方，成交供应商如违反本条约定，采购人可无条件解约并扣除成交供应商当季度结算绿化养护费总额的100%作为违约金。
四.费用支付方式：
1.根据双方确定的绿化管养服务质量考核评定作为依据，每季度结算一次，采购方采用转账方式支付当季服务费。
2.绿化管养费含：相关的人工费、农药、工具、车辆、材料、设施维护及税收、劳务纠纷等各种所需费用等一切清运相关费用。
五.服务监管与考核评分标准要求：
1.管养服务考核指标
1.1服务要求完成率100%，满意率90% 以上。
2.清运服务考核办法
2.1相关职能部门根据“三体”管理体系服务标准要求，采用现场检查的方式对成交供应商的服务质量、管养及时性、管养方法等进行监督管理。每月进行一次服务质量检查评定，检查评定结果经双方签字确认扣除相应的得分，并在规定的时限内未及时整改或纠正。
2.2对考核检查出现的问题或因服务不善被投诉的，采购人有权要求成交供应商制订整改措施，限期改正；若再犯，扣发相应当季相应得服务费的5%作为违约金。
2.3连续两个月或服务期内出现三次考核得分低于80分以下，甲方可无条件终止服务协议，并扣除当季度养护费用50%作为采购方招标服务费补偿。
    2.4服务质量用分数表示，满分为100 分， 每月评定得出的分数为90分（含90分）以上，供方可以得全额服务费，低于90分以下，得分90-80分（含80分），支付月度应发总额90%；得分80-60分（含60分），支付月度应发总额80%；得分60分以下，支付月度应发总额70%。
2.5绿化服务月度质量检查考核评定表
绿化服务月质量检查考核评定表
区域：                   
NO.                   
	区域权重
	作业项目
	作业标准
	分值
	扣分标准
	得分

	
	
	
	
	
	

	绿地养护
50分
	垃圾杂物清理 
	无垃圾、杂物
	10
	发现一处明显垃圾扣0.5分
	

	
	施肥
	全年长绿
	5
	发现一处草地施肥不当造成枯死现象扣1分
	

	
	浇水
	草坪土壤湿透不少于5厘米
	5
	发现一处草地缺水造成干枯现象扣1分
	

	
	草坪覆盖率
	裸露率控制在2%
	10
	发现枯死每平方米扣1分
	

	
	修剪
	保持园林绿化美观
	10
	发现漏剪未修剪一次扣2分
	

	
	病虫害防治
	病虫害
	10
	发现一处病虫害扣2分
	

	乔灌木的养护
50分
	修整
	乔木修剪殘枝多余枝条，灌木造型平整
	15
	发现一处未及时修剪扣1分
	

	
	松土施肥
	保持植株长势旺盛
	5
	发现一处因松土施肥不及时造成枯萎扣1分
	

	
	苗木补植、浇水
	土壤干裂、苗木枯死
	20
	发现土壤干裂一处或枯死一株扣2分
	

	
	病虫害防治
	无明显虫害
	10
	发现一处病虫害扣1分
	

	合计得分
	
	100
	

	不合格
说明
	

	检查方式
	以现场检查为主，辅以查阅相关记录及员工提问

	备注
	服务质量用分数表示，满分为100 分， 每月评定得出的分数为90分（含90分）以上，供方可以得全额服务费，低于90分以下，得分90-80分（含80分），支付月度应发总额90%；得分80-60分（含60分），支付月度应发总额80%；得分60分以下，支付月度应发总额70%。

	检查人
	
	日期 
	


六、招标控制价
1.2024年尤溪分公司滨江阳光一期、开元宝邸一期、四期绿化委外管养服务招标控制价为 168295.72 元/年。
七、履约保证金
1.服务协议签定前，成交供应商需按照采购人的要求将履约保证金 壹万 元整（￥ 10000 元整，）转入采购人指定账户，待成交供应商履约完成后7个工作日内采购人将履约保证金无息退还成交供应商；如成交供应商在履约期间单方面自行解除服务协议，采购人有权扣除履约保证金的100%作为采购人二次招标采购过程的费用补偿。
2.未经采购人书面许可，成交供应商不得将其服务项目的任何权利和义务转让或分包给第三方，成交供应商如违反本条约定，采购人可无条件解约并扣除履约保证金的100%作为采购人二次招标过程的费用补偿。
厦门市观音山城市服务集团有限公司
尤溪分公司
2024年02月18日
